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La Congregació de les Germanes Oblates es va instal·lar al barri del Raval al 1984 per treballar amb dones 
en situació d’exclusió social i molt especialment amb les vinculades a l’exercici de la prostitució de carrer. 

La nostra missió és afavorir el desenvolupament integral i l’autonomia de les dones que exerceixen la 
prostitució,que viuen situació d’exclusió i de injustícia, i contribuir a la realització personal i la seva 
integració social i laboral 

La visió és estar atentes a la realitat social de la dona, oferint respostes creatives a les noves necessitats i 
reptes. Volem fer visible la situació d’injustícia i el nostre compromís per a la transformació social .  

Els nostres valors són: Reconèixer a l’altre com a persona, amb plena dignitat, drets i possibilitats. L’acollida 
autèntica, propera i constant impregna els nostres projectes creant espais càlids, familiars i alegres. 
Treballar des del respecte a la persona i al seu procés de creixement i canvi respectant la diversitat. L’ 
especial sensibilitat cap a les realitats de vulneració de drets a les dones, amb compromís responsable. La 
gratuïtat i l’altruisme que ens mantenen sempre disponibles a oferir oportunitats, més enllà dels purs 
resultats. I, finalment,  la creença amb la dona que ens fa mantenir sempre la esperança i la confiança en el 
treball conjunt.  

En el 1996 les germanes Oblates, desprès d’uns anys de treball al carrer amb les dones en el barri del Raval, 

creen  El Lloc de la Dona. Un espai propi on es pot vehicular la missió, visió i valors mitjançant els 
projectes. 

 

En el 2012 aquests projectes són els següents: 

 

 

 
 
 

 

 

���� Dona i Prostitució 

���� Mediació 

���� Afrontant la crisi 

���� Enfilant L’agulla 

���� Voluntariat 

Aquest any s’ha atès a 627 

1. Presentació 
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Aquest projecte s’adreça a les dones que exerceixen o han exercit la prostitució al carrer, i que arriben a 
l’entitat mitjançant el treball de les educadores de carrer o derivades d’altres entitats que també treballen 
en aquest àmbit. 
 

Les demandes que fan majoritàriament són d’ajut social per les primeres necessitats i de cercar una 
alternativa a la prostitució, ja sigui per què no poden treballar al carrer per les pressions policials, o per què 
no volen continuar exercint i cerquen alternatives de futur aquí, per elles i els seus fills. 
 

Majoritàriament son dones immigrants amb fills a càrrec, moltes amb deute per pagar, sense xarxa familiar, 
sense coneixement del idioma, amb poca formació reglada i moltes en situació irregular. Aquestes 
circumstàncies fan que haguem de dissenyar cada itinerari a mida. 

Aquest projecte pretén donar respostes factibles a les seves demandes conjugant amb totes les 
circumstàncies en que es troben i els objectius generals son: 

1. Contribuir a la millora de la qualitat de vida de les dones que exerceixen o han   exercit la 
prostitució,  afavorint processos  d’autonomia i d’inserció socio-laboral. 

2. Sensibilitzar a la ciutadania i fomentar la intervenció comunitària sobre la realitat de la prostitució. 
Mitjançant les intervencions en Atenció Social i en Formació Inserció Laboral.  
 
 

Atenció social integral::::    
 

Aquest servei integra totes les activitats necessàries per donar resposta a les demandes de les dones que 
exerceixen la prostitució, des de el inici del treball al  carrer fins als itineraris formatius per les que 
demanden alternativa de treball. 
    

    

���� Treball en el mediTreball en el mediTreball en el mediTreball en el medi    

L’equip  de carrer: 
UNA EDUCADORA SOCIAL 
UNA AGENT DE SALUT/MEDIADORA  
 
Les activitats 
SORTIDES CARRER, MEDIACIÓ 
ATENCIÓ  SOCIOSANITÀRIA 
ATENCIÓ SOCIOEDUCATIVA 
COORDINACIONS & AGENTS SOCIALS MEDI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

179 dones ateses en el medi obert 

El projecte comença en el Treball 
al Medi Obert, les educadores fan 
sortides setmanals al barri, on 
tenen un primer contacte amb les 
dones per temes de salut 
(repartiment de preservatius, 
tramitació de targetes sanitàries, 
acompanyaments a revisions 
ginecològiques etc.). Algunes de 
les  demandes ja s’atenen al 
mateix carrer i altres es deriven a 
l’entitat per elaborar un pla de 
treball. 

2. Dona i Prostitució 
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Aquest any s’ha fet palesa la inestabilitat de les dones al carrer. Amb la noticia de la modificació de 
l’Ordenança municipal sobre la prostitució, s’ha generat molta por i incertesa, i això es tradueix amb més 
dispersió per exercir a altres zones perifèriques. La mesura, lluny de resoldre la precarietat en que treballen 
de les dones, incrementa la inestabilitat, doncs tenen desesperació per aconseguir diners, i es tradueix en 
abaratiment de preus, augment de la visibilitat, pràctiques de risc i treballar en zones amagades, alhora que 
dificulta molt el treball contra el incivisme.  

 

 
82 sortides al carrer 

179 dones ateses 
877 contactes fets al carrer 

 
Les dones Nigerianes contactades 
al carrer han disminuït en un 60%, 

 però hi ha hagut un increment del 50% 
 en l’atenció social 

 
El increment del 50% de dones llatines 

es degut al retorn del treball 
al carrer al quedar-se sense feina 

 
  

���� AteAteAteAtenciónciónciónció a la Salut: 
Amb la finalitat de prevenir malalties de transmissió sexual, embaràs no desitjat i altres, oferim els serveis 
d’atenció ginecològica i organitzem tallers de salut de formació preventiva, juntament  amb els agents de 
salut comunitària i els acompanyaments mèdics necessaris   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

����  

����  

País d’origen 2012 

Europa Est (Romania) 136 

Africa Subsah. (Nigèria) 16 

Llatinoamèrica 17 

Marroc  6 

    Espanya 3 

Altres 1 

 179 

35.000 Preservatius masculins 
repartits 
 

40 Targetes Sanitàries 
Individuals tramitades 
 

151 Acompanyaments 
derivacions i/o coordinacions 
amb recursos sanitaris: 

PASSIR Drassanes (6) + PASSIR 
Manso (50) + MTS (6) 
Medecina general i pediatria 
(99) 
PPAS – Prog. Prevenció i 
Assist. SIDA- Dpt. Salut  (64) 

3 Tallers de Salut Sexual 
10 participants de Nigèria 
8 participants de Romania 
13 participants de Nigèria 

 

La mediadora cultural garanteix la bona 

transmissió dels conceptes sobre salut 
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���� SSSServei d’acollida i atenció individualervei d’acollida i atenció individualervei d’acollida i atenció individualervei d’acollida i atenció individual 

 

L’equip: 

UNA TREBALLADORA SOCIAL 
DUES  EDUCADORES SOCIALS 
UNA MEDIADORA INTERCULTURAL 
UNA VOLUNTARIA 

 

Aquesta línea de intervenció està vinculada al treball del carrer per aquelles dones que tenen demandes, i 
que comporten tot un pla de treball, però augmenten els casos de dones que compartim aquest procés 
entre entitats. Les intervencions en l’atenció social es dissenyen de manera individual amb cada dona i 
segueixen una línea de treball que va des de resoldre la immediatesa, cap a assolir la seva inclusió social i 
laboral.  

Mitjançant el treball al medi i el d’atenció social s’ha detectat a 17 dones Nigerianes i 15 de Romaneses 
com a presumptes víctimes i 16 dones Nigerianes com a víctimes identificades 

A més, s’ha donat informació, orientació o derivació a 184 dones, que han vingut amb peticions de treball, 
formació i atenció social, però no han entrat en el circuit d’atenció per no ser perfil de l’entitat. 

 
Perfil de les dones ateses i les seves demandes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

País d’origen  2012 

Àfrica Subsah. (Nigèria) 187 

Europa Est. (Romania) 105 

Llatinoamèrica 44 

Espanya 20 

Marroc 13 

Altres 7 

 376 

Demandes 2012 

atenció social primària 221 

formació  235 

salut 166 

 inserció laboral 132 

Estrangeria, legal 75 

   infància/adolescència 57 

      vivenda 33 

Explotació sexual/violència 25 

Altres.....) 68 

  1012 

Aquest any  376 dones han rebut atenció social 
Un 49% més que en el mateix període de l’any passat 

I els seus plans de treball han comportat 1.012 
demandes 

Les Activitats: 
L’ACOLLIDA: INFORMACIÓ ORIENTACIÓ I ENTREVISTES 
ELS PLANS DE TREBALL INDIVIDUALS 
LES DEMANDES I LES GESTIONS 
LES COORDINACIONS AMB SERVEIS INTERNS I EXTERNS  

Les demandes de formació i treball van molt 

lligades a les d’atenció social 
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���� Treball comunitari; Sensibilització i ITreball comunitari; Sensibilització i ITreball comunitari; Sensibilització i ITreball comunitari; Sensibilització i Incidènciancidènciancidènciancidència    

 
L’equip: 
DIRECTORA DE L’ENTITAT  I 
HI PARTICIPEN ACTIVAMENT LES DONES, LES PROFESSIONALS I EL VOLUNTARIAT 

 
És una activitat transversal i coordinada a totes les intervencions i activitats. Aquest treball es nodreix de la 
realitat del treball al carrer, de l’atenció social, dels processos formatius i del treball d’inserció laboral. 

15 Àmbits estables de participació-coordinació, amb un total de 68 Reunions 

Taula Tècnica i altres espais varis (ABITS), Xarxa Catalana sobre la Trata, Fundació Tot Raval (Comissió social , Xarxa 
laboral, Patronat), ECAS, Grup Prostitució i SIDA (Dpt. Salut), Plataforma Comunitària Treball Sexual i Convivència, 
Ravaldona, Consell de dones de Districte i Ciutat, Consell de Barri, Comissions Consultives i Consell del Districte, grups 
treball Institut Català de les Dones 

7 Processos participatius per a la definició de polítiques socials, normatives i investigacions, 11 reunions 

Pla Cor - estudi i renovació de la Rambla; Al·legacions modificació ordenança, Aportacions al PAD i PAM, Protocol 
Trata, Guia D’entitats per als mitjans de comunicació, Reflexió estratègic mitjans comunicació    

Relacions Institucionals i de col·laboració:  49 reunions amb agents diferents 

Mossos d’esquadra, Associació Nigeriana, Benestar i Família, Àmbit Dona, ICD-Fund Barça, Fund Escó, Creant, 
Barclays, Metges del Mon, Casal dels Infants, ESADE, Sindica de greuges, Ruben Treballador sexual a Londres, SURT, 
Estel Tapia, Regidora de dones, Fundació Resonnance, Filmoteca, GU, Diputació Bcn, Impulsem, SOC Depart. 
Treball,Tècniques districte, The HUB, La Caixa, Vedrunes, SICAR i Taller musics .  

Accions de difusió i sensibilització, en mitjans de comunicació i en futurs agents socials: 

Europapress, TN-Televisió de Catalunya (TN nit), El Periódico, Radio Gràcia, Catalunya Radio, Tot un món, Xerrades a 
103 estudiants, Col·lectiu de Dones de l’església, Santuari Sta. Eulàlia, Alumnes La Salle, Pastoral Universitària, grup 
Rivadeneyra, CCU, Curs internacional Oblatas, Dones de dalt, Jornades Afers religiós i Maristes. 

 
 

 
   

24 espais de col·laboració entre 

       entitats 

 

Educadores i TS ABITS; Àmbit 
dona; Càrites; Xarxa laboral del 
Raval, UMTSI – Salut Comunitària, 
Servei Solidari, APIP, Escola 
Superior de Turisme, CX Espai, 
Metges del mon, Vedrunes, Anem 
per feina, ECAS, Diferents SS de 
Barcelona i rodalies, Impulsem, 
Benallar, Migra Studium, 
Ambaixada i Associació Nigeriana, 
SURT, Escó, Les Gavines, , Genera 

 

 

 
 

Hem arribat a més de 1.000.000 de persones 
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���� Activitats de socialització 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formació i Inserció Laboral 
 

 

L’equip 

DUES INSERTORES LABORALS 
UNA ALUMNA DEPRÀCTIQUES 
8 VOLUNTÀRIES 

    

 

 
 
Aquest servei vol donar resposta a les 
alternatives de treball que demanen 
les dones. 
 Aquest any s’ha donat formació 
 a 127 dones, un 38% més que 
 en el mateix període de l’any passat. 
 

 

���� Sortida Caixa Fòrum 

���� Coffee Time (Bàsquet, maquillatge, 
massatges, perruqueria) 

���� Mostra gastronòmica Ravaldona 

���� Mostra artesania Ravaldona 

���� Festa de Nadal juntament amb APIP, i ABITS 

���� Final de curs de classes de idioma 

���� 8 berenars – tertúlies amb les dones grans 

���� Excursió a Tarragona amb les dones grans 

���� Sortida Cinema ( Mamma Mia) 

���� Sortida Parc Güell 

���� Concert de piano a l’entitat  

���� Sopar de Nadal per les dones grans 

  Espais informals que enforteixen les relacions entre les dones i amb els professionals 
 

Les Activitats: 
CLASSES D’ALFABETITZACIÓ I LLENGUA 
CASTELLANA I CATALÀ 
TALLERS DE FORMACIÓ LABORAL 
CURSOS TECNICS PROFESSIONALS 
MERCAT DE TREBALL: ANÀLISI SITUACIÓ 
COORDINACIÓ AMB CONTRACTANTS 
 

68 dones han fet classes de idioma 
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Des del mes d’octubre i fruit del treball en xarxa, El Casal dels Infants ha obert el Projecte Minúscules, on 
fan la guarda dels nens i nenes entre 0 i 3 anys, al mati en horaris adaptats als dies dels cursos i tallers de 
les mares 

6 mares s’han beneficiat d’aquest projecte per fer la seva formació 
 
 

���� Aprenentatge de Idioma Castellà i Català 
 
Considerem l’aprenentatge del “idioma” com a porta d’entrada per 
a la resta d’itineraris formatius. Enguany s’han  repartit en diferents 
nivells: alfabetització, lectura descriptiva, nivells elementals, 
conversa i un taller de “Coach” per aprendre a expressar-se en les 
entrevistes de feina. També s’incorpora dins aquesta formació els 
coneixements bàsics sobre deures i drets de ciutadania i les normes 
de civisme d’aquí. 
 

Derivem a algunes dones a fer castellà i català a recursos externs, 
un cop adquirit un nivell bàsic, per què puguin aprendre de manera 
més intensiva, i a l’entitat es van incorporant durant tot l’any les 
que arriben noves 
 
 

���� Formació Tècnica Pròpia i a Recursos Externs 
 
Els itineraris formatius es dissenyen a partir dels nivell d’idioma adquirit i situació personal de les dones. 
Quan tenim un grup de dones amb un nivell adequat planifiquem un curs. Depenent en gran part de si 
tenen la situació regular o no  s’ha fet d’atenció a domicilis i cura de gent gran, que porten incorporats 
també tallers de cuina i planxa o cambreres de pis.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formació d’idioma  Dones 

Castellà  cursos propis 68 

Castellà recursos externs 28 

Català cursos propis 11 

Català cursos externs 18 

Algunes dones fan castellà i català al 
mateix temps 

Formació pròpia Dones 

2 Tallers servei domèstic i  cura 
gent gran 

20 

3 Tallers salut / dones romania i 
de Nigèria 

31 

Tallers orientació laboral 11 

1 Curs cambreres de pis 15 

2 Tallers economia domèstica 25 

2 Tallers salut bàsica i alimentació 
infantil 

16 

Algunes dones poden fer més 
d’un taller 

127 dones han realitzat itineraris formatius 
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La resta de dones amb situació regular que entren a aquest servei es deriven a altres cursos que ofereixen 
entitats i Institucions de la ciutat, de manera que podem donar oportunitats la resta de l’any. (APIP, 
BENALLAR, SURT, ETC) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

���� Recerca d’ofertes i insercions laborals 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Una dona pot haver fet més d’una  
feina, ja que tant en el sector de 
servei domèstic com en el 
d’hostaleria les feines poden ser 
a temps parcial 
 
 
 

Formació a recursos externs Dones 

Cambreres de pis, bugaderia i planxa 6 

Curs atenció sociosanitària 2 

Curs cuidadora persones dependents 4 

ITIS i DIR-TS (itineraris formatius llarga 
durada) 

12 

Curs d’ajudant de cuina  3 

Curs d’ajudant de cambrera de bar 3 

País d’origen  2012 

Àfrica 88 

Europa de l’Est 21 

Llatinoamèrica 17 

Austràlia 1 

 127 

FEINES 
AMB 

CONTRACTE 
SENSE 

CONTRACTE 

Cura gent 
gran 

5 4 

Cura gent 
gran + servei 

domèstic 
1 21 

Servei 
domèstic 

 9 

Hostaleria 19  

Neteja 
Industrial 

7  

Total feines 32 34 

En tots els itineraris la professional referent fa tot el 
seguiment i coordinacions necessàries fins a finalitzar el 
pla de treball individual.  

 

65 dones han aconseguit feina aquest any 

Si la formació esta dissenyada a mida es per què la inserció 
sigui una possibilitat real. Cada any es fa recerca en els 
hospitals i centres de salut, per oferir el nostre servei de 
treballar a domicilis. Tanmateix es fa recerca en el sector de 
la hostaleria i empreses de neteja industrial, que es on es 
poden trobar algunes ofertes 
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Projecte en col·laboració entre 4 entitats 

 
 
 
 
 
���� L’equip 
1 COORDINADORA  
3 TÈCNIQUES COMUNITÀRIES REFERENTS PER ÀMBITS  
1 MEDIADORA ROMANESA 
 

El Projecte s’inclou en les accions del Pla de Barris Raval Sud, que finança el projecte, i del Pla d’Acció a l’entorn 
Salvador Seguí; s’ha executat d’abril a desembre. Partint del diagnòstic de la convivència realitzat al 2011 i les 
propostes de millora formulades pels agents que hi varen participar, les accions es programen en tres àmbits. 
Veïnatge i Comerç; Treballadores del Sexe ; Àmbit transversal, per tal de recollir aspectes que son comuns i poder 
traslladar i treballar de manera coordinada i global, ampliant l’impacte i resultats.  

Les Accions Realitzades: 

���� Connexió amb els diferents agents en els llocs on s’exerceix prostitució: sortides al carrer, presentació projecte i 
pla Salvador Seguí, Mediació comunitària (preventiva i directe), coordinació amb els tècnics de la zona 

���� Intervenció socioeducativa amb els diferents grups: 

Veïnatge i Comerç: presa de contacte i recollida de demandes, dinamització comunitària i dues grans accions 
específiques:  

Dones + de 65 anys: apropament individualitzat a domicili i enquestes per recollir necessitats i propostes en 
relació a la millora de la convivència. 

Comerç: enquestes porta a porta i tallers per conèixer la seva visió i valoració sobre els canvis en l’entorn, la 
incidència en temes de convivència, i fomentar un rol mes actiu i participatiu en la millora de la zona. 

Treballadores del Sexe: observació de la situació i dinàmiques, “provocar” discussió i debat entre elles al carrer 
sobre temes conflictius, tallers de debat i formació, en relació a bones pràctiques i corresponsabilització en la 
convivència.  

���� Coordinació externa i interna, seguiment i avaluació del projecte 

Algunes dades quantitatives:  

 
 
 

 

 
 
 

3. Mediació, Espai Públic i Convivència 

Dones + 65 anys: 
����  155 visites 
����  46 dones contactades 
����  3 casos de risc detectats 

Comerç: 
���� 41 comerciants contactats 
����  31 entrevistes realitzades 
����  2 trobades grupals 

Treballadores del sexe 
����  32 sortides al carrer 
����  55 dones contactades 
����  5 tallers formatius 

Coordinació: 
���� 8 reunions àmbit transversal 
���� 32 persones vinculades 
���� 36 reunions equip tècnic i àmbits 
���� 12 participacions Pla Salvador 

Seguí 
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Aquest projecte s’ha realitzat de manera complementària i paral·lela al projecte Dona i Prostitució. Es un 
projecte dissenyat per donar suport a les demandes que fan les dones i que estan realitzant el seu pla de 
treball. Donada la precarietat econòmica i social en que es troben, els itineraris formatius i laborals que es 
desenvolupen en el projecte Dona i Prostitució, necessiten d’ajut extern per cobrir les necessitats bàsiques. 
Per altra, el projecte s’enfoca a maximitzar els recursos existents i fer créixer el treball en xarxa, compartint 
estructures , evitant duplicitats i fent col·laboracions complementaries. 
 
I es per això que els objectius son:  

1- Cobrir l’augment de necessitats bàsiques que presenten les dones que exerceixen prostitució al carrer 
i arriben a l’entitat demanant ajut.  

2.- Reforçar el procés d’inclusió amb un suport continuat als itineraris formatius i d’inserció laboral de 
l’entitat, i col·laborar en projectes nous d’emprenedoria social. 

 
I que s’han estructurat mitjançant les següents activitats 
 

���� Oferir suport als projectes de l’entitat per atendre el increment de demandes i gestions d’urgència 
���� Reconvertir situacions repetitives de urgència en processos de inclusió  
���� Optimitzar els recursos existents a partir de la complementarietat de les accions dels projectes 
���� Obrint noves vies d’inclusió coherents amb la situació i perfil de les dones 

 
Aquest any 376 dones han estat ateses en atenció social i dins dels seus plans de treball una gran part de 
les demandes ateses han estat per cobrir necessitats bàsiques. S’han fet 254 ajuts econòmics d’urgència a 
91 dones per alimentació, medicaments, lloguer d’habitacions, cura dels fills, etc.  
 
En les situacions que no són d’urgència s’han fet 1.600 coordinacions amb recursos externs de la ciutat i 
també en els municipis de l’àrea metropolitana que és on viuen moltes dones. 
 

 
 
 
 
 

Tipologia de Recursos 
externs utilitzats. 

Núm. 

Suport social 28 

Salut 30 

Estrangeria, Legal, justícia, etc.  16 

Formació inserció laboral  13 

Fills i família 10 

Necessitats bàsiques 9 

Vivenda 6 

Altres 4 

Total 116 

254 ajuts econòmics de urgència 

Assoc. Nigeriana, Assoc solidaria, Caritas, CAP 
Manso-Drassanes, Casal d’infants, Gavina-
Caritas, Mossos, Hisenda, DGAIA, EAIA, Escoles, 
Navarell, Creu Roja, Hora de Déu, SAIER, Servei 
Solidari, SIS Emergències socials,  SS Raval, 
Santa Coloma-Trinitat Nova-9 barris-Gótic, 
Poble Sec- Ciutat Meridiana, Roquetes, etc.etc. 

 4. Afrontant la crisi: De la pobresa a la inclusió 
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Els plans de treball és dissenyen  de manera individual i a mida, partint de les circumstàncies personals i de 
la xarxa social de cada dona. Si bé les demandes son molt similars, les característiques son diferents; 
situació regular/irregular, fills a càrrec, situació d’estrangeria, nivell d’idioma, formació al país d’origen, 
experiència laboral, etc.  
En total hem rebut 1.012 demandes que han suposat 6.130 gestions 
 

NOMBRE I TIPOLOGIA DE LES GESTIONS  
 

 
 
El promig de temps des de que arriba una dona a l’entitat amb una situació d’urgència, fins que pot fer un 
itinerari formatiu laboral, és d’uns 2 anys  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

De la pobresa i exclusió 2012 

Suport social bàsic: Aliments, roba i calçat, menjadors nens 1029 

Suport a la vivenda ( Lloguer hab. Llum, aigua, butà..) 267 

Atenció a la salut  (acompanyaments, medecines, seguiment, vacunes nens, etc.) 1217 

Atenció als fills i situació familiar (escola, guarderies, llibres, casals, cangurs, etc.)  586 

Prestacions oficials ( Ajuts lloguer, beques, Pirmi, PNC, etc.) 65 

Explotació sexual i Violència  ( informacions, derivacions, protecció etc) 114 

A la inclusió   

Suport a la inserció laboral (seguiments, ofertes, treballs, coordinacions recursos, etc.) 1228 

Suport als itineraris de formació (Cursos, coordinacions, derivacions, Tallers, etc) 956 

Estrangeria i tràmits legals (certificats naixement, passaports, multes, expulsions etc.) 594 

Altres (Orientació psicològica, activitats socialització , tertúlies, etc..)  74 

Total 6.130 

Suport a una emprenedoria social 

ENFILANT L’AGULLA 

Aquest projecte ha donat 
suport a una iniciativa 
d’inclusió laboral, que va 
començar en una formació 
en costura per algunes 
dones, i que a mitjans 
d’octubre s’ha convertit en  
una emprenedoria social  
Per fer la formació en 
costura professional les 
dones han rebut formació 
durant un any i s’han cobert  
les necessitats bàsiques 
necessàries.  
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Aquest projecte ha nascut de la formació en costura de Dona i Prostitució: Projecte socio laboral, i ha 
finalitzat aquest any, fent realitat un dels seus objectius principals, crear una empresa  amb entitat jurídica 
pròpia “Enfilant l’agulla”. Amb la col·laboració de les Germanes Oblates-Barcelona , el 15 d’octubre  
d’aquest any s’ha creat l’associació per donar possibilitats de formació professional en costura, crear 
autocupació i llocs de treball en el taller de producció. 
 

Així doncs s’han fet realitat els objectius específics: 
 

� Afavorir la integració social, i econòmica  de les dones  
� Oferir una alternativa realista i viable a l’exercici de la prostitució 
� Crear una associació amb caràcter d’emprenedoria social 
� Donar a conèixer la situació de les dones mitjançant la seva marca Dona kolors 

 

LES ACTIVITATS 
 

1. Formació de les dones en costura 
 

Aquesta formació en costura es planifica en tres fases: 
 

Fase inicial: per adquirir coneixements bàsics, a càrrec de l’associació de sastres de Barcelona 
Costura avançada: aprenentatge de tall i confecció, per aprendre a fer arrenjaments 
Costura creativa:  nocions de patronatge i elaboració de prototips (fase final del projecte, on aprenen 
confecció artesanal 

 
Totes les fases de formació son a càrrec de professionals de la costura. Les dones, al finalitzar les 3a fase, 
realitzen pràctiques en tallers de costura per adquirir experiència de mans de professionals en 
arranjaments i costura general. Tanmateix se’ls hi concedeix una maquina de cosir professional per casa 
seva.  
 

2. Formació de les dones en orientació laboral 

S’han realitzat 8 tallers de 2h/cu   
amb els següents aprenentatges 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���� Diverses formes d’ocupació 
laboral  

���� Regim de contractació amb 
seguretat social (coneixement 
de nomines, I.R.P.F., quotes de 
la seguretat social, etc.) amb 
exercicis pràctics 

���� Règim d'autònom i 
autocupació (pagaments, IVA , 
etc.)  

���� Contractes (Fixes, temporals, 
parcials, per obra, etc.) 

���� Regim de cooperativa 
(requisits bàsics) 

���� Coneixements bàsics per a 
persones emprenedores  

���� Motivacions, habilitats, 
responsabilitats 
 

25 dones han rebut formació en costura 

 5. Enfilant l’agulla 



 
 

 

 

Memòria 2012 15 

 
 
 
 

3. La formació de l’equip 

L’equip del projecte ha necessitat d’una formació específica sobre les diverses formes jurídiques, que es 
poden implementar per crear una emprenedoria social, també informació sobre el mercat empresarial del 
sector del tèxtil i de l’artesania , així com assessorament  i orientació en màrqueting i comunicació.  

I s’ha obtingut per part de: L’entitat CREANT;  Barcelona Activa; Ex-alumnes de ESADE (Business university 
of Barcelona);  Les jornades THE HUB sobre networking; Les jornades del TED Barcelona women; A.B. Legal 
Asesores y Consultores S.L i alguns voluntaris del sector de la comunicació en mitjans de comunicació 

4. Prova Pilot 

Era fonamental fer una prova pilot amb els productes que havien elaborat les dones en formació amb teles 
africanes i dirigits al públic general. El dia 18 de maig es va fer un mercadet al centre del Lloc de la Dona, 
amb l’ajut de tots els professionals i voluntaris. Es va realitzar una prova test a les persones que varen 
participar mitjançant una enquesta sobre el productes, (qualitat, preus, si agraden, possibles noms per a 
una marca, propostes, suggeriments, etc).Els resultats varen ser prou positius per continuar endavant, però 
amb canvis sobre la qualitat dels acabats, els preus, els prototips, etc. 

5. Pla de negoci 

 S’ha  treballat per dues bandes, una per part de l’experiència d’altres 
emprenedors i l’altra dels càlculs del tot el projecte i les principals 
conclusions son:  

6. Creació de l’associació Enfilant l’agulla. 

El dia: 15 d’octubre 

���� Obertura de l’Associació : Enfilant l’agulla 
���� Obertura del taller de producció 
���� La marca social: Dona Kolors 

 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���� De l’experiència d’altres 
emprenedors 

La formació separada de la 
producció 
Sortida laboral  fent retocs  
Minimitzar despeses estructurals 
Cercar el nostre target 
Ser adaptables als canvis,. 

 
���� Per fer els càlculs de viabilitat 

del projecte: 

Els temps d’elaboració del 
productes 
Costos de: les costureres, els 
materials,  els estructurals, el 
manteniment etc. 
Vendes i Recerca de finançament 

 

S’ha contractat a dues costureres de la 

formació i a una cap de producció 

Al Novembre l’actriu Aina Clotet 
decideix ser l’ ambaixadora de la 
nostra marca. 

A primers de desembre 
s‘aconsegueix obrir 5 punts de 
venda (Museu Picasso, Museu 
d’història de la ciutat, Caixa 
Fòrum BCN i Madrid i la llibreria 
La Central del Raval 

A finals de desembre obrim la 
tenda on-line 
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���� L’equip 
3 COORDINADORES 
15 VOLUNTÀRIES QUE COL·LABOREN HABITUALMENT A LES ACTIVITATS 
10 VOLUNTÀRIES MÉS QUE HO FAN DE FORMA PUNTUAL 
7  NOVES VOLUNTÀRIES HAN ASSUMIT ALGUN COMPROMÍS AMB NOSALTRES.  

 

És un projecte de formació i gestió de les persones voluntàries que realitzen activitats a l’entitat. Està inclòs 
dins del programa de voluntariat de les Germanes Oblates, amb més de 150 voluntaris/es. 
Aquest any s’han apropat a l’entitat moltes persones interessades en els nostres projectes i en oferir la seva 
col·laboració. Hem aconseguit un grup consolidat i compromès, amb una gran implicació i creixement com 
a equip. Treballem donant resposta a les necessitats sentides i expressades pel grup de voluntariat i d’acord 
a les prioritats indicades des de l’entitat.  

 

LES ACTIVITATS: 

� Captació de nous voluntaris/es (a través dels propis voluntaris i de contactes personals) 

� 9 Entrevistes d’acollida i seguiment 

� Sessions informatives sobre la realitat i el projecte per a les persones que s’incorporen amb 
l’objectiu d’aconseguir una bona integració al centre 

� 18 Reunions de l’Equip de Coordinació 

� 5 Reunions del Grup de Voluntaris/es 

� 3 Reunions de Professorat 

� Jornades de Formació: “ La realidad de las mujeres Nigerianas”, “ Jornada de reflexió i treball” i 
“Salta, construïm futur” 

  
 

 

 

 

Participació dels voluntaris/es: 
 

Classes d’alfabetització, castellà 
i individualitzades 
Classes de català bàsic  
Curs intensiu de castellà  
orientat   a l’àmbit laboral 
Sessions de formació laboral  
Tallers d’habilitats socials 
Tallers d‘Acollida 
Currículum i recerca de feina internet 
Suport en l’acollida  
Tertúlia i acompanyaments amb  
dones grans 
Activitats de socialització, lúdiques i  
culturals (Nadal, Dia de la Dona, festes  
final de curs...) 
Col·laboracions puntuals (transport,  
manteniment informàtic, disseny, etc.) 
 

12 voluntàries fan formació a les dones 

6. Voluntariat 
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Aquesta és la distribució de ingressos i despeses corresponent al conjunt de projectes desenvolupats: 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Als qui ho heu fet possible, 
sigui amb el suport econòmic, 

amb temps i dedicació, 
amb professionalitat, 

amb l’acompanyament, 
compartint els bons moments 

i els no tant bons.... 
 

a tots i totes, 
senzillament, 

 
 

Gràcies!! 
 

7. Balanç Econòmic i Col·laboracions 

Hem comptat amb el suport i col·laboració de:  
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  Tot un any d’esforç, superacions, 

reptes, innovació i agraïment! 

www.llocdeladona.org 

Si vols col·laborar, contacta! 

Avda. Drassanes 27, baixos 

Tel: 934 412 809 

info@llocdeladona.org 

CC: 2100-0480-92-0200077008 


