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La Congregación de Hermanas Oblates se instaló en el barrio del Raval en 1984 para trabajar con mujeres 
en situación de exclusión social y muy especialmente con las vinculadas al ejercicio de la prostitución en la 
calle. 

Nuestra misión es favorecer el desarrollo integral y la autonomía de las mujeres que ejercen prostitución, 
que viven en situación de exclusión y de injusticia, y contribuir a la realización personal y su integración 
social y laboral.   

La visión es estar atentas a la realidad social de la mujer, ofreciendo respuestas creativas a las nuevas 
necesidades y retos. Queremos hacer visible la situación de injusticia y nuestro compromiso para la 
transformación social.   

Nuestros valores son: Reconocer al otro como persona, con dignidad plena, derechos y posibilidades. La 
acogida auténtica, cercana y constante impregna nuestros proyectos creando espacios cálidos, familiares y 
alegres. Trabajar desde el respecto a la persona y su proceso de crecimiento y cambio respetando la 
diversidad. La especial sensibilidad frente a la vulneración de derechos de las mujeres, con compromiso 
responsable. La gratuidad y el altruismo que se mantienen siempre disponibles a ofrecer oportunidades, 
más allá de los puros resultados. Y, finalmente, la creencia en la mujer que nos hace mantener siempre la 
esperanza y la confianza en el trabajo conjunto.  

En 1996 las hermanas Oblates, después de unos años de trabajo en la calle y con las mujeres del barrio del 

Raval, crean  El Lloc de la Dona. Un espacio propio desde donde se puede vehicular la misión, visión y 
valores por medio de los proyectos. 

 

En 2012 estos proyectos han sido los siguientes: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 Mujer y Prostitución 

 Mediación 

 Afrontando la crisis 

 Enfilant L’agulla 

 Voluntariado 

En el 2012 se ha atendido a 627 mujeres 

1. Presentación 
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Este proyecto va dirigido a las mujeres que ejercen o han ejercido prostitución en la calle, y que llegan a 
la entidad mediante el trabajo de las educadoras en el medio o derivadas de otras entidades que también 
trabajan en este ámbito.  
 

Las peticiones que hacen mayoritariamente son de ayuda social para las primeras necesidades y de 
búsqueda de una alternativa a la prostitución, ya sea porque no pueden trabajar en la calle por las 
presiones policiales, o porque no quieren continuar ejerciendo y buscan alternativas de futuro aquí, para 
ellas y sus hijos.   
 

Mayoritariamente son mujeres inmigrantes con hijos a su cargo, muchas posibles víctimas de trata con 
fines de explotación sexual, con deudas por pagar, sin tejido familiar, sin conocimiento del idioma, con poca 
formación reglada y bastantes en situación irregular. Estas circunstancias hacen que tengamos que diseñar 
cada itinerario a medida. 

Este proyecto pretende dar respuestas factibles a sus peticiones, conjugando todas las circunstancias en las 
que se encuentran, y los objetivos generales son: 

1.  Contribuir a la mejora de la calidad de las mujeres  que ejercen o han ejercido la prostitución, 
favoreciendo los procesos de autonomía y de inserción socio-laboral. 

2. Sensibilizar a la ciudadanía  y fomentar la intervención comunitaria sobre la realidad de la 
prostitución, mediante las intervenciones en Atención Social y en Formación e Inserción Laboral.  

 
 

Atención social integral: 
 

Este servicio integra todas las actividades necesarias para dar respuesta a las peticiones de las mujeres que 
ejercen prostitución, desde el inicio del trabajo de calle hasta los itinerarios formativos para las que 
solicitan una alternativa laboral.   
 
 

 Trabajo en el medio 
El equipo de calle: 
UNA EDUCADORA SOCIAL 
UNA AGENTE DE SALUD/MEDIADORA  
 
Las actividades: 
SALIDAS A LA CALLE, MEDIACIÓN 
ATENCIÓN  SOCIOSANITARIA 
ATENCIÓN SOCIOEDUCATIVA 

COORDINACIONES & AGENTES SOCIALES  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

179 mujeres atendidas en el medio 

El proyecto empieza en el Trabajo en 
el Medio Abierto, las educadoras 
realizan salidas semanales en el 
barrio, que es donde tienen un primer 
contacto con las mujeres por temas 
de salud (distribución de 
preservativos, tramitación de tarjetas 
sanitarias, acompañamientos a 
revisiones ginecológicas etc.). Algunas 
de las demandas ya se atienden en la 
misma calle y otras se derivan a la 
entidad donde se elabora un plan de 
trabajo. 

2. Mujer y Prostitución 
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Durante este año se ha puesto en evidencia la inestabilidad de las mujeres en la calle. Con la noticia de la 
modificación de la Ordenança Municipal sobre prostitución, se ha generado mucha incertidumbre, y una 
mayor dispersión para ejercer en otras zonas periféricas. 

La medida, lejos de resolver la precariedad con la que trabajan las mujeres, incrementa la inestabilidad, 
puesto que tienen desesperación para conseguir dinero, y ello se traduce en un abaratamiento de precios, 
aumento de la visibilidad, practicas de riesgo y trabajar en zonas escondidas, al mismo tiempo que dificulta 
el trabajo contra el incivismo y la estabilidad del vínculo con las posibles víctimas de trata. 

 

 
82 salidas a la calle 

179 mujeres atendidas 
877 contactos realizados en la calle 

 
Las mujeres Nigerianas contactadas 

en la calle han disminuido en un 60%, 
 pero ha habido un incremento del 50% 

 en la atención social 
 

El incremento del 50% de mujeres latinas 
es debido al retorno del trabajo 

en la calle, al quedarse sin el empleo que habían 
conseguido en años anteriores 

 
  

 Atención a la Salud: 
Con la finalidad de prevenir enfermedades de transmisión sexual, embarazo no deseado y otros, ofrecemos 
los servicios de atención ginecológica y organizamos talleres de salud de formación preventiva, juntamente 
con los agentes de salud comunitaria y los acompañamientos médicos necesarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

País de origen 2012 

Europa Este (Rumania) 136 

África Subsah. (Nigeria) 16 

Latinoamérica 17 

Marruecos   6 

    España 3 

Otros 1 

 179 

35.000 Preservativos 
masculinos repartidos 
 

40 Tarjetas Sanitarias 
Individuales tramitadas 
 

151 Acompañamientos 
derivaciones y/o 
coordinaciones  a recursos 
sanitarios: 

PASSIR Drassanes (6) + PASSIR 
Manso (50) + MTS (6) 
Medicina general y pediatría 
(99) 
PPAS – Prog. Prevención y 
Assist. SIDA- Dpt. Salud  (64) 

3 Talleres de Salud Sexual 
10 participantes de Nigeria 
8 participantes de Rumania 
13 participantes de Nigeria 

 

La mediadora cultural garantiza la buena 

transmisión de los conceptos sobre salud 
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 Servicio de acogida y atención individual 

 

El equipo: 

UNA TRABAJADORA SOCIAL 
DOS  EDUCADORAS SOCIALES 
UNA MEDIADORA INTERCULTURAL 
UNA VOLUNTARIA 

 

Esta línea de intervención esta vinculada al trabajo de calle para aquellas mujeres que presentan demandas 
que comportan todo un plan de trabajo, que son la mayoría, en total 376 mujeres en el 2012. Las 
intervenciones en la atención social se diseñan de manera individual con cada mujer y siguen una línea de 
trabajo que va desde resolver la urgencia, hacia la consecución de su inclusión social y laboral. 

Mediante el trabajo en el medio y el de la atención social se ha detectado a 17 mujeres Nigerianas y 15 de 
Rumanas como presuntas víctimas y 16 mujeres Nigerianas como víctimas identificadas 

Además, se ha dado información, orientación o derivación a otras 184 mujeres, que han venido con 
peticiones  de trabajo, formación y atención social, pero no han entrado en el circuito de atención al no ser 
perfil de la entidad. 

 
Perfil de las mujeres atendidas y sus demandas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

País de origen  2012 

Africa Subsah. (Nigeria) 187 

Europa Est. (Rumania) 105 

Latinoamérica 44 

España 20 

Marruecos 13 

Otros 7 

 376 

Demandas 2012 

Atención social primaria 221 

Formación  235 

Salud 166 

 Inserción laboral 132 

Extranjería, legal 75 

   Infancia/adolescencia 57 

      Vivienda 33 

Explotación 
sexual/violencia 

25 

(Otros...) 68 

  1012 

Este año  376 mujeres han recibido atención social 
Un 49% más que en el mismo período del año passado 

Y sus planes de trabajo han comportado 1.012 
demandas 

Las Actividades: 
ACOGIDA: INFORMACIÓN ORIENTACIÓN Y ENTREVISTAS 
PLANES DE TRABAJO INDIVIDUALES 
DEMANDAS Y  GESTIONES 
COORDINACIONES CON  SERVICIOS INTERNOS Y EXTERNOS  

 

Las demandas de formación y trabajo están 

muy vinculadas a las de atención social 
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 Trabajo comunitario; Sensibilización e Incidencia 

 
El equipo: 
DIRECTORA DE LA ENTIDAD  
PARTICIPAN ACTIVAMENTE LAS MUJERES, LAS PROFESIONALES Y EL VOLUNTARIADO 

 
Es una actividad transversal y coordinada a todas las intervenciones y actividades. Este trabajo se nutre de 
la realidad del trabajo en la calle, de la atención social, de los procesos formativos y el trabajo de inserción 
laboral. 

15 Ámbitos estables de participación-coordinación, con un total de 68 Reuniones 

Taula Tècnica y otros espacios varios (ABITS), Xarxa Catalana sobre la Trata, Fundación Tot Raval (Comisión social, 
Xarxa laboral, Patronato), ECAS, Grupo Prostitución y SIDA (Dpt. Salut), Plataforma Comunitaria Trabajo Sexual y 
Convivencia, Ravaldona, Consejo de mujeres de Distrito y Ciudad, Consejo de Barro, Comisiones Consultivas y Consejo 
de Distrito, grupos de trabajo del Instituto Catalán de las Mujeres 

7 Procesos participativos para la definición de políticas sociales, normativas e investigaciones, 11 reuniones 

Pla Cor – estudio y renovación de la Rambla; Alegaciones modificación ordenanza, Aportaciones al PAD y PAM, 
Protocolo Trata, Guía De entidades para los medios de comunicación, Reflexión estratégica medios de comunicación    

Relaciones Institucionales y de colaboración: 49 reuniones con agentes diferentes 

Mossos d’esquadra, Associación Nigeriana, Benestar i Família, Àmbit Dona, ICD-Fund Barça, Fund Escó, Creant, 
Barclays, Medicos del Mundo, Casal dels Infants, ESADE, Defensora del pueblo, SURT, Estel Tapia, Regidora de mujer, 
Fundacinó Resonnance, Filmoteca, GU, Diputación de Bcn, Impulsem, SOC Depart. Trabajo,Tecnicas de Distrito, The 
HUB, La Caixa, Vedrunas, SICAR y Taller de musicos .  

Acciones de difusión y sensibilización, en medios de comunicación y a futuros agentes sociales: 

Europapress, TN-Televisión de Catalunya (TN nit), El Periódico, Radio Gràcia, Catalunya Radio, Tot un món, Charlas a 
103 estudiantes, Col·lectiu de Dones de l’església, Santuario Sta. Eulalia, Alumnos La Salle, Pastoral Universitaria, 
grupo Rivadeneyra, CCU, Curso internacional Oblatas, Dones de dalt, Jornades Afers religiós y Maristas. 

 
 

 
   

24 espacios de colaboración entre 

       Entidades 

 

Educadoras y TS ABITS; Àmbit 
dona; Caritas; Xarxa laboral del 
Raval, UMTSI – Salut Comunitaria, 
Servei Solidari, APIP, Escuela 
Superior de Turismo, CX Espai, 
Medicos del Mundo, Vedrunas, 
Anem per feina, ECAS, Diferentes 
SS de Barcelona y alrededores, 
Impulsem, Benallar, Migra 
Studium, Embajada y Associación 
Nigeriana, SURT, Escó, Les 
Gavines, Genera, etc. 

 

 

 

Hemos llegado a más de 1.000.000 de persones 
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 Actividades de socialización 
 
 
 

 

 

 

 

 

Formación e Inserción Laboral 
 

El equipo 

DOS INSERTORAS LABORALES 
UNA ALUMNA DE PRÁCTICAS 
8 VOLUNTÁRIAS 
 

 

Este servicio da respuesta a las 
alternativas de trabajo que demanden 
las mujeres. 
Durante este año se ha dado 
formación a 127 mujeres, un 38% más 
que en el mismo período del año 
pasado. 
 

 Salida al Caixa Fórum 

 Coffee Time (Baloncesto, maquillaje, 
masajes, peluquería) 

 Muestra gastronómica Ravaldona 

 Muestra artesanía Ravaldona 

 Fiesta de Navidad juntamente con APIP, y 
ABITS 

 Final de curso de las clases de idioma 

 8 meriendas – tertulias con las mujeres mayores 

 Excursión a Tarragona con las mujeres mayores 

 Salida al Cine ( Mamma Mia) 

 Salida al Parque Güell 

 Concierto de piano en la entidad  

 Cena de Navidad para las mujeres mayores 

Espacios informales que fortalecen las relaciones entre las mujeres y las profesionales 

Las Actividades: 
CLASES DE ALFABETIZACIÓN Y LENGUA 
CASTELLANA Y CATALAN 
TALLERES DE FORMACIÓN LABORAL 
CURSOS TÉCNICOS PROFESIONALES 
MERCADO DE TRABAJO: ANÁLISIS 
SITUACIÓN 
COORDINACIÓN CON CONTATANTES 

68 mujeres han realizado clases de idioma 
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Desde el mes de octubre y fruto del trabajo en red, El Casal dels Infants ha abierto el Proyecto 
Minúsculas, que ofrece servicio de guardería de niños y niñas entre 0 y 3 años, durante la mañana en 
horarios adaptados a los días de cursos y talleres de las madres. 

6 madres se han beneficiado de este proyecto posibilitando así la asistencia a su formación 
 
 

 Aprendizaje del Idioma Castellano y Catalán 
 
Consideramos el aprendizaje del “idioma” como la puerta de 
entrada para el resto de itinerarios formativos. Este año se han 
repartido en diferentes niveles: alfabetización, lectura 
descriptiva, niveles elementales, conversación y un taller de 
“Coach” para aprender a expresarse en las entrevistas de trabajo. 
También se incorpora en nuestra formación los conocimientos 
básicos sobre deberes y derechos de la ciudadanía, y las normas 
cívicas, así como habilidades para aprender a expresar-se en les 
entrevistes de trabajo.  
 
Derivamos a algunas mujeres a realizar cursos externos de 
castellano y catalán, una vez adquirido el nivel básico, para que 
puedan aprender de manera más intensiva, facilitando así que en 
la entidad se van incorporando durante todo el año mujeres 
nuevas. 
 
 

 Formación Técnica Propia y en Recursos Externos 
 
Los itinerarios formativos se diseñan a partir de los niveles adquiridos y la situación personal de las 
mujeres. Cuando tenemos un grupo de mujeres con un nivel adecuado, planificamos el curso. Dependiendo 
en gran parte de si tienen situación regular o no, se ha realizado atención a domicilios y cuidado de 
personas mayores, que incluye talleres de cocina y plancha, o camareras de piso para hoteles.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formación de idioma  Mujeres 

Castellano cursos propios 68 

Castellano recursos externos 28 

Catalán cursos propios 11 

Catalán cursos externos 18 

Algunas mujeres hacen castellano y 
catalán al mismo tiempo 

Formación propia Mujeres 

2 Talleres de servicio doméstico y 
cuidado de personas mayores 

20 

3 Talleres de salud / mujeres de 
Rumania y de Nigeria 

31 

Talleres orientación laboral 11 

1 Curso camareras de piso 15 

2 Talleres economía doméstica 25 

2 Talleres salud básica y 
alimentación infantil 

16 

Algunas mujeres pueden hacer más de 
un taller 

127 mujeres han realizado itinerarios 

formativos 



 
 

 

 

Memoria 2012 10 

El resto de mujeres en situación regular que entran en este servicio se derivan a otros cursos que ofrecen 
entidades e instituciones de la ciudad, de manera que podemos dar oportunidades el resto del año. (APIP, 
BENALLAR, SURT, Etc.) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Búsqueda de ofertas e inserciones laborales 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Una mujer pueda haber realizado 
más de un trabajo, debido a que 
tanto en el sector de servicio 
doméstico como en el de hostelería 
los trabajos pueden ser a tiempo 
parcial 
 
 
 
 

Formación en recursos externos Mujeres 

Camareras de piso; Lavandería y Plancha 6 

Curso atención socio sanitaria 2 

Curso cuidadora personas dependientes 4 

ITIS y DIR-TS (itinerarios formativos larga 
duración) 

12 

Curso ayudante de cocina  3 

Curso ayudante camarera de bar 3 

País de origen  2012 

África 88 

Europa del Este 21 

Latinoamérica 17 

Australia 1 

 127 

TRABAJOS 
CON 

CONTRATO  
SIN 

CONTRATO 

Cuidado personas 
mayores 

5 4 

Cuidado personas  
mayor + servicio 

doméstico 
1 21 

Servicio 
doméstico 

 9 

Hostelería 19  

Limpieza 
Industrial 

7  

Total trabajos 32 34 

En todos los itinerarios la profesional referente realiza 
todo el seguimiento y coordinaciones necesarias hasta 
finalizar el plan de trabajo individual.  

 

65 mujeres han conseguido trabajo este año 

Si la formación esta diseñada a medida es para que la inserción sea 
una posibilidad real. Cada año se realiza una búsqueda en 
hospitales y centros de salud, para ofrecer nuestro servicio de 
trabajo en domicilios. Además se realiza una búsqueda de empleo 
en el sector de hostelería y empresas de limpieza industrial, que es 
donde se pueden encontrar algunas ofertas.  
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Proyecto en colaboración entre 4 entidades 

 
 
El equipo 
1 COORDINADORA  
3 TÉCNICAS COMUNITARIAS REFERENTES POR ÁMBITOS  
1 MEDIADORA RUMANA 
 

El proyecto se incluye en las acciones del Pla de Barrios Raval Sud, que financia el proyecto, y del Pla de Acción en el 
entorno Salvador Seguí. Se ha ejecutado de abril a diciembre. Partiendo del diagnóstico de la convivencia realizado en 
el 2011 y las propuestas de mejora formuladas por los agentes que participaron, las acciones se programan en tres 
ámbitos: Vecindad y Comercio; Trabajadoras del Sexo; Ámbito transversal, con la finalidad de recoger aspectos que 
son comunes y poder trasladar y trabajar de manera coordinada y global, ampliando el impacto y los resultados.  

Las Acciones Realizadas: 

 Conexión con los diferentes agentes en los lugares donde se ejerce prostitución: salidas a la calle, presentación 
proyecto y plan Salvador Seguí, Mediación comunitaria (preventiva y directa), coordinación con los técnicos de la 
zona 

 Intervención socioeducativa con los diferentes grupos: 

Vecindad y Comercio: toma de contacto y recogida de demandas, dinamización comunitaria y dos grandes 
acciones específicas:  

Mujeres + de 65 años: acercamiento individualizado a domicilio y encuestas para recoger necesidades y 
propuestas en relación a la mejora de la convivencia. 

Comercio: encuestas puerta a puerta y talleres para conocer su visión y valoración sobre los cambios en el 
entorno, la incidencia en temas de convivencia, y fomentar un rol más activo y participativo para la mejora de 
la zona. 

Trabajadoras del Sexo: observación de la situación y dinámicas, “provocar” discusión y debate entre ellas en la 
calle sobre temas conflictivos, talleres de debate y formación, en relación a buenas prácticas y 
corresponsabilización en la convivencia.  

 Coordinación externa e interna, seguimiento y evaluación del proyecto 

Algunos datos cuantitativos:  

 

 

 
 
 

Mujeres + 65 años: 
  155 visitas 
  46 mujeres contactadas 
  3 casos de riesgo detectados 

Comercio: 
 41 comerciantes contactados 
 31 entrevistas realizadas 
  2 encuentros grupales 

Trabajadoras del sexo 
  32 salidas a la calle 
  55 mujeres contactadas 
  5 talleres formativos 

Coordinación: 
 8 reuniones ámbito transversal 
 32 personas vinculadas 
 36 reuniones equipo técnico y 

ámbitos 
 12 participaciones Pla Salvador 

Seguí 

3.  Mediación, Espacio Público y Convivencia 
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Éste proyecto se ha realizado de manera complementaria y paralela al proyecto Mujer y prostitución. Es un 
proyecto diseñado para dar soporte a las demandas que hacen las mujeres y que están realizando su propio 
plan de trabajo. Dada la precariedad económica y social en la que se encuentran, los itinerarios formativos 
y laborales que se desarrollan en el proyecto, necesitan de la ayuda externa para cubrir las necesidades 
básicas. Por otra parte, el proyecto se enfoca a maximizar los recursos existentes y hacer crecer el trabajo 
en red, compartiendo estructuras, evitando duplicidades y realizando colaboraciones complementarias. 
 
Y es por ello que los objetivos son:  

1- Cubrir el aumento de necesidades básicas que presenten las mujeres que ejercen prostitución en la 
calle y que llegan a la entidad pidiendo ayuda.  

2.- Reforzar el proceso de inclusión con un soporte continuado a los itinerarios formativos y de 
inserción laboral de la entidad, y colaborar en proyectos nuevos de emprendimiento social. 

 
Y que se han estructurado mediante las siguientes actividades: 
 

 Ofrecer apoyo a los proyectos de la entidad para atender el incremento de demandas y gestiones de 
urgencia 

 Reconvertir situaciones repetitivas de urgencia en procesos de inclusión  
 Optimizar los recursos existentes a partir de la complementariedad de las acciones de los proyectos 
 Abriendo nuevas vías de inclusión coherentes con la situación y perfil de las mujeres 

 
Este año 376 mujeres han pasado por la atención social y dentro de sus planes de trabajo una gran parte de 
las demandas han sido para cubrir necesidades básicas. Se han realizado 254 ayudas económicas de 
urgencia a 91 mujeres para alimentación, medicamentos, alquiler de habitaciones, cuidado de los hijos, etc. 
 
En las situaciones que no son de urgencia se han hecho 1.600 coordinaciones con recursos externos de la 
ciudad y también en los municipios del área metropolitana que es donde viven muchas mujeres. 
 

 
 
 
 
 

 

Tipología de Recursos 
Externos utilizados. 

Núm. 

Apoyo social 28 

Salud 30 

Extranjería, Legal, justicia, etc.   16 

Formación inserción laboral  13 

Hijos y familia 10 

Necesidades básicas 9 

Vivienda 6 

Otros 4 

Total 116 

254 ayudas económicas de urgencia 

Assoc. Nigeriana, Assoc solidaria, Caritas, CAP 
Manso-Drassanes, Casal d’infants, Gavina-
Caritas, Mossos, Hisenda, DGAIA, EAIA, Escoles, 
Navarell, Cruz Roja, Hora de Déu, SAIER, Servei 
Solidari, SIS Emergencias sociales,  SS Raval, 
Santa Coloma-Trinitat Nova-9 barris-Gótic, 
Poble Sec- Ciutat Meridiana, Roquetes, etc.etc. 

 4. Afrontando la crisis: De la pobreza a la inclusión 
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Los planes de trabajo se diseñan de manera individual y a medida, partiendo de las circunstancias 
personales y de la red social de cada mujer. 
Si bien las demandas son muy similares, las características son diferentes; situación regular/irregular, hijos 
a cargo, situación de extranjería, nivel de idioma, formación en el país de origen, experiencia laboral, etc. 
En total hemos recibido 1.012 demandas que han supuesto 6.130 gestiones 
 

NOMBRE Y TIPOLOGÍA DE LAS GESTIONES  
 

 
 
El promedio de tiempo desde que llega una mujer a la entidad con la situación de urgencia, hasta que 
pueda hacerse un itinerario formativo laboral, es de unos 2 años. Este proyecto da “sustento” a la mujer y 
su familia mientras realiza todo el proceso.  
 
 
  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

De la pobreza y exclusión… 2012 

Apoyo social básico: Alimentos, ropa y calzado, comedores niños 1029 

Apoyo a la vivienda (Alquiler habitación, Luz, agua, butano...) 267 

Atención a la salud (acompañamiento, medicinas, seguimiento, vacunas niños, etc.) 1217 

Atención a los hijos y situación familiar (escuela, guarderías, libros, casales, canguros, etc.)  586 

Prestaciones oficiales (Ayudas alquiler, becas, PIRMI, PNC, etc.) 65 

Trata/Explotación sexual y Violencia  (informaciones, derivaciones, protección, etc.) 114 

A la inclusión   

Apoyo en inserción laboral (seguimientos, ofertas, trabajos, coordinaciones recursos, etc.) 1228 

Apoyo en itinerarios de formación (Cursos, coordinaciones, derivaciones, Talleres, etc.) 956 

Extranjería y trámites legales (certificados nacimiento, pasaportes, multas, expulsiones…) 594 

Otros (Orientación psicológica, actividades socialización, tertulias, etc...)  74 

Total 6.130 

Apoyo a emprendimiento social 

ENFILANT L’AGULLA Este proyecto ha dado 
soporte a una iniciativa de 
inclusión laboral, que 
empezó en una formación en 
costura para algunas 
mujeres, y que a mediados 
de octubre se ha convertida 
en una emprendeduría 
social. 
Para realizar la formación en 
costura profesional las 
mujeres han recibido 
formación durante un año y 
se han cubierto necesidades 
básicas necesarias 
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Este proyecto ha nacido de la formación en costura de años anteriores y ha finalizado este año, haciendo 
realidad uno de sus objetivos principales, crear una empresa con entidad jurídica propia “Enfilant l’agulla”. 
Con la colaboración entre Hermanas Oblates-Barcelona y otras emprendedoras, el 15 de octubre de este 
año se ha creado la asociación para mantener la formación profesional en costura, favorecer la auto-
ocupación y crear puestos de trabajo en el taller de producción. 
 

Así pues se han realizado los objetivos específicos: 
 

 Favorecer la integración social y económica de las mujeres  
 Ofrecer una alternativa realista y viable al ejercicio de la prostitución 
 Crear una asociación con carácter de emprendimiento social 
 Dar a conocer la situación de las mujeres mediante la marca social: Dona kolors 

 

LAS ACTIVIDADES 
 

1. Formación de las mujeres en costura 
 

Esta formación en costura se planifica en tres fases: 
 

Fase inicial: para adquirir conocimientos básicos, con el apoyo de la asociación de sastres de Barcelona 
Costura avanzada: aprendizaje de corte y confección, para aprender a hacer arreglos 
Costura creativa: nociones de patronaje y elaboración de prototipos (fase final del proyecto, donde 
aprenden confección artesanal 

 
Todas las fases de formación son a cargo de profesionales de costura. Las mujeres, al finalizar la 3ª fase, 
realizan prácticas en talleres de confección para adquirir experiencia de la mano de profesionales en 
arreglos y costura general. Además se les entrega una máquina de coser profesional para su casa.  
 

2. Formación de las mujeres en orientación laboral 

Se han realizado 8 talleres de 2h/cu   
con los siguientes aprendizajes 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Diversas formas de ocupación 
laboral  

 Régimen de contratación con 
seguridad social (conocimiento 
de nóminas, I.R.P.F., cuotas de 
la seguridad social, etc.) con 
ejercicios prácticos 

 Régimen de autónomo y 
autocupación (pagos, IVA , 
etc.)  

 Contratos (Fichas, temporales, 
parciales, por obra, etc.) 

 Régimen de cooperativa 
(requisitos básicos) 

 Conocimientos básicos para 
personas emprendedoras  

 Motivaciones, habilidades, 
responsabilidades 
 

 

25 mujeres han recibido formación en 

costura 

 5. Enfilant l’agulla 
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3. La formación del equipo 

El equipo del proyecto ha necesitado una formación específica sobre las diversas formas jurídicas, que se 
pueden implementar para crear un emprendimiento social, también información sobre el mercado 
empresarial del sector textil y de la artesanía, así como asesoramiento y orientación en marketing y 
comunicación. 

Y se han obtenido por parte de: La entidad CREANT; Barcelona Activa; Ex-alumnos de ESADE (Business 
university of Barcelona); Las jornadas THE HUB sobre networking; Las jornadas del TED Barcelona women; 
A.B. Legal Asesores y Consultores S.L y algunos voluntarios del sector de la comunicación y medios. 

4. Prueba Piloto 

Era fundamental hacer una prueba piloto con los productos que habían elaborado las mujeres en formación 
con telas africanas y dirigidos al público general. El 18 de mayo se realizó un mercadillo en el centro, El Lloc 
de la Dona, con la ayuda de todos las profesionales y voluntariado. Se realizó una prueba test a las personas 
que participaron mediante una encuesta sobre los productos, (calidad, precios, agrado, posibles nombres 
de la marca, propuestas, sugerencias, etc.) Los resultados fueron muy positivos para seguir adelante, pero 
con cambios sobre la calidad de los acabados, los precios, los prototipos, etc. 

5. Plan de negocio 

Se ha trabajado a dos bandas, una desde la experiencia de otros 
emprendedores y la otra, de los cálculos de todo el proyecto. Las 
principales conclusiones son: 

6. Creación de la asociación Enfilant l’agulla. 

El día: 15 de octubre 

 Apertura de la Asociación : Enfilant l’agulla 
 Apertura del taller de producción 
 La marca social: Dona Kolors 

 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 De la experiencia de otros 
emprendedores 

La formación separada de la 
producción 
Salida laboral haciendo retoques  
Minimizar costos estructurales 
Buscar nuestro target 
Ser adaptables a los cambios… 

 
 Para hacer los cálculos de 

viabilidad del proyecto: 

Los tiempos de elaboración de los 
productos 
Costos de: las costureras, los 
materiales, las estructuras, el 
mantenimiento etc. 
Ventas y Búsqueda de financiación 

 

 

Se ha contratado a dos costureras de la 

formación y a una responsable de producción 

En Noviembre la actriz Aina 
Clotet decide ser la embajadora 
de nuestra marca.  

A primeros de Diciembre se 
consigue abrir (con el apoyo del 
Ayuntamiento de BCN) 5 puntos 
de venta (Museo Picasso, 
Museo de Historia de la ciudad, 
Caixa Fórum BCN y Madrid y la 
librería La Central del Raval 

A finales de Diciembre abrimos 
la tienda on-line 
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 El equipo 
3 COORDINADORAS 
15 VOLUNTARIAS QUE COLABORAN HABITUALMENTE EN LAS ACTIVIDADES 
10 VOLUNTARIAS MÁS, QUE LO HACEN DE FORMA PUNTUAL 
7 NUEVAS VOLUNTARIAS HAN ASUMIDO ALGÚN COMPROMISO CON NOSOTRAS.  

 

Es un proyecto de formación y gestión de las personas voluntarias que realizan actividades en la entidad. 
Está incluido dentro del programa de las Hermanas Oblates, con más de 150 voluntarios/as. 
 
Durante este año se han acercado a la entidad muchas personas interesadas en los proyectos y en ofrecer 
su colaboración. Hemos conseguido un grupo consolidado y comprometido, con una gran implicación y 
crecimiento como equipo.   
Trabajamos dando respuesta a las necesidades sentidas y expresadas por el grupo de voluntariado y de 
acuerdo a las prioridades indicadas desde la entidad.  
 

LAS ACTIVIDADES: 

 Captación de nuevos voluntarios/as (a través de los propios voluntarios y de contactos 
personales) 

 9 Entrevistas de acogida y seguimiento  

 Sesiones informativas sobre la realidad y el proyecto para las personas que se incorporen con el 
objetivo de conseguir una buena integración en el centro 

 18 Reuniones del Equipo de Coordinación 

 5 Reuniones del Grupo de Voluntarios/as 

 3 Reuniones de Profesorado 

 Jornadas de Formación: “ La realidad de las mujeres Nigerianas”, “ Jornada de reflexión y 
trabajo” y “Salta, construimos futuro” 

  
 

Participación del voluntariado: 
 

Clases de alfabetización, castellano 
e individualizadas 
Clases de catalán básico  
Curso intensivo de castellano  
orientado al ámbito laboral 
Sesiones de formación laboral  
Talleres de habilidades sociales 
Talleres de Acogida 
Currículum y búsqueda de empleo 
Apoyo en la acogida  
Tertulia y acompañamientos con  
mujeres mayores 
Actividades de socialización, lúdicas y  
culturales (Navidad, Día de la Mujer, 
fiestas final de curso...) 
Colaboraciones puntuales (transporte,  
mantenimiento informático, diseño, 
etc.) 
 
 

12 voluntarias dan formación a las mujeres 

6. Voluntariado 
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Esta es la distribución de ingresos y gastos correspondiente al conjunto de los proyectos desarrollados: 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

A los que lo habéis hecho 
posible, 

sea con apoyo económico, 
con tiempo y dedicación, 

con profesionalidad, 
con el acompañamiento, 

compartiendo los buenos 
momentos 

y los no tan buenos.... 
 

a todos y todas, 
sencillamente, 

 
 

Gracias!! 
 

 

Hemos contado con el apoyo y colaboración de:  

7. Balance Económico y Colaboraciones 
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Todo un año de esfuerzo, innovación 

superaciones, y agradecimiento! 

www.llocdeladona.org 

Si quieres colaborar, ¡Contacta! 

Avda. Drassanes 27, bajos 

Tel: 934 412 809 

info@llocdeladona.org 

CC: 2100-0480-92-0200077008 


